REGULAMIN KORZYSTANIA Z E-REJESTRAC]I

Regulamin okresla warunki korzystania z aplikacji system rezerwacji pacjentéw - ePortal
Pacjenta dostepnej pod adresem https://rejestracja.spskl.lublin.pl/eportal/
udostepnianej przez :

Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny nr 1 w Lublinie, ul. Staszica 16, 20-081
Lublin.

Postanowienia ogdlne :

Witascicielem aplikacji ePortal Pacjenta (https://rejestracja.spskl.lublin.pl/eportal/ ) jest
Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny nr 1 w Lublinie, ul. Staszica 16, 20-081 Lublin.
Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ePortal Pacjenta jest Samodzielny
Publiczny Szpital Kliniczny nr 1 w Lublinie, ul. Staszica 16, 20-081 Lublin.

Zaktadanie konta odbywa sie elektronicznie poprzez formularz elektroniczny lub profil
zaufany.

Zaloguj sie na swoje Konto Pacjenta

Jezeli posiadasz konto w serwisie Login gov.pl,
mozesz zalogowac sie, korzystajgc z niego. Zostaniesz
przekierowany na strone login.gov.pl@

Hasto

L gin.govpl

Zaloguj

Zapomniatem hasta / Resetuj hasto

Zarejestruj sie za pomocg formularza rejestracyjnego @
Zarejestruj sie za pomoca login.gov.pl®

Z systemu rezerwacji pacjentéw moga korzystac tylko Uzytkownicy, ktérzy ukonczyli
16sty rok zycia.

Pacjenci ponizej 16-tego roku zycia korzystajg z systemu ePortal Pacjenta za
posrednictwem swoich prawnych przedstawicieli.

Celem systemu jest utatwienie pacjentom dostepu do rejestracji do
Poradni Specjalistycznych.

1. Pacjenci po zalogowaniu na ePortal Pacjenta majg mozliwo$¢ m.in. rezerwacji,
zmiany i odwotania terminéw ustug zdrowotnych realizowanych przez lekarzy
poradni specjalistycznych i lekarzy POZ.

2. Zarejestrowanie sie do systemu rezerwacji pacjentéw - ePortal Pacjenta jest
réwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego regulaminu.



3. Za kompletnos¢ i rzetelnos¢ danych oraz informacji przekazywanych do ePortalu
Pacjenta odpowiada Pacjent, ktéry je tam zamiescit.

4. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za dane, ktére zostaty btedne wprowadzone
przez Pacjenta.

5. Podanie danych: adresu e-mail oraz numeru telefonu komérkowego jest
niezbedne do korzystania z systemu rezerwacji wizyt on-line w celu rezerwacji
terminu wizyty oraz potwierdzenia przybycia na wizyte.

6. Pacjent ma prawo zrezygnowac z korzystania z aplikacji ePortal Pacjenta. W
przypadku rezygnacji Pacjenta z ePortalu Pacjenta jego konto zostaje
dezaktywowane.

Zasady bezpieczenstwa

1. Obowiazkiem uzytkownika aplikacji ePortal Pacjenta jest ochrona parametréw

konta przed osobami trzecimi.

Uzytkownik odpowiada za udostepnienie loginu i hasta osobom trzecim.

Uzytkownik powinien niezwtocznie poinformowad Szpital o nietypowym dziataniu

ePortalu Pacjenta oraz podejrzeniu dostepu do konta przez osoby trzecie.

4. Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci za modyfikacje, utrate, jak i za ujawnienie
danych wprowadzonych przez Uzytkownika do ePortalu Pacjenta z przyczyn
lezgcych po stronie Uzytkownika.

5. Zabronione jest umieszczenie tresci niezgodnych z obowigzujagcym prawem, a w
szczegollnosci informacji i materiatéw mogacych naruszy¢ przepisy ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

6. Reklamacje dotyczace systemu rezerwacji wizyt on-line oraz wszelkie uwagi i
sugestie pozwalajgce na doskonalenie systemu rezerwacji wizyt on-line zbierane
sg pod adresem informatyka@spskl.Lublin.pl

7. Szpital zastrzega sobie prawo przerw w pracy ePortalu Pacjenta niezbednych do
jego konserwacji lub aktualizacji.

w N

Postanowienia koncowe

Szpital przetwarza dane osobowe Pacjentéw zgodnie z przepisami i wymogami
wynikajgcymi z ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 1318, ze zm.), ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych
z dnia 27 kwietnia 2016 r., oraz innych aktéw prawnych powszechnie obowigzujgcych,
ktére regulujg przetwarzanie danych osobowych przez podmioty lecznicze.

Korzystanie z aplikacji ePortal Pacjenta oznacza, ze Pacjent akceptuje postanowienia
niniejszego regulaminu.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 21.10.2021r.



